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CARTA INVITACION

A las personas servidoras publicas de la Secretaria de Bienestar:

Actuar con integridad es generar una comunidad fuerte, con redes solidarias
trabajando hacia un objetivo comtin para impulsar una politica social orientada a
transformar las condiciones de pobreza y marginacién para generar bienestar con
justicia social; esa es la misién y orgullo que compartimos.

Para lograrlo, es necesario consolidar una institucién fuerte, con cimientos solidos,

donde impere un compromiso con la ética y la integridad, lo cual representa el
camino para hacer lo correcto.

Desde estas lineas hago un llamado a quienes integramos el equipo de la Secretaria
de Bienestar, para mantener siempre nuestra actuaciéon en el marco del presente
Cédigo de Conducta y refrendar nuestro compromiso de “Cero Tolerancia” a
cualquier conducta de hostigamiento sexual, acoso sexual y en general a todo tipo
de violencias y conductas discriminatorias que en nada contribuyen a generar
ambientes laborales libres de violencias.

El Codigo de Conducta establecido tiene como propédsito servir como guia (

fundamental en el desempefio diario de las personas servidoras publicas que
forman parte de esta Secretaria. Su propdsito no es reemplazar las leyes ni los
reglamentos vigentes, sino mas bien ofrecer un complemento que fortalezca los
valores y principios que deben orientar nuestras acciones en el gjercicio de nuestras
atribuciones, funciones, tareas y actividades inherentes al cargo o comisién que
ocupamos.

Un equipo sélido y unido es la base de instituciones fuertes, es por ello que les
exhorto a respetar, cumplir y promover este Codigo de Conducta, con el objetivo de
que nuestras responsabilidades, junto al desarrollo personal y profesional, sean
asumidas con plena conciencia sobre el valor y la importancia de nuestra labor. Asi,
fortaleceremos la confianza en nuestra institucién.
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INTRODUCCION

El Caodigo de Conducta de la Secrefaria de Bienestar establece las normas
generales de conducta para el ejercicio de la funcién publica que las personas
servidoras publicas deberan aplicar en el desempefio del empleo, cargo o comision
que tenga conferido. Retoma disposiciones del Cédigo de Etica de la Administracion
Publica Estatal, asi como los principios y directrices que rigen la actuacion de las
personas servidoras publicas establecidas en la Ley de Responsabilidades y
Sanciones para el Estado de Sonora, por lo cual, su observancia es de caracter
obligatorio para el personal adscrito a la Secretaria de Bienestar.

Es un instrumento que fue elaborado con la participacién de quienes integramos
esta Dependencia con el propésito de normar las pautas del comportamiento ético
al que debemos sujetar nuestro actuar cotidiano. Su finalidad es prevenir conflictos
de interés e inhibir posibles actos de corrupcion.

El Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 contiene el Eje Transversal I: Un Gobierno
Para Todas y Todos, en su Objetivo 3: Buen Gobierno para la Regeneracion
Democratica, establece la estrategia de impulsar y fortalecer la transparencia en el
sector publico mediante mecanismos institucionales de combate a la corrupcién,
contribuyendo asi a la regeneracion ética en las instituciones y en la sociedad; en
particular con la Linea de Accion 4, que busca promover la cultura de la integridad
en los sectores publico y privado, fomentando la sensibilizacién, concientizacién y
prevencion de conductas contrarias al marco normativo de la Administracién Publica
Estatal.

Es en este contexto que se actualiza el Codigo de Conducta de la Secretaria de
Bienestar, por ser un documento que refleja el compromiso con el servicio publico,
la ciudadania, la legalidad, los derechos humanos y la ética donde se reconoce la

trascendencia y la responsabilidad de la accién gubernamental para obtener el QM

reconocimiento y la confianza de la ciudadania. ,LD

El contenido del documento se compone de puntos importantes a considerar entre

ellos el objetivo del Cdédigo de Conducta, la misién y visién de la Secretaria de

Bienestar, glosario con las definiciones de los conceptos basicos en el tema, el

ambito de aplicacion y obligatoriedad, la carta compromiso que todo el personal

debe suscribir; los principios, valores y reglas de integridad, asi como las directrices \

y normas de conducta. De igual manera se contiene un apartado sobre identificacién

de riesgos éticos y el procedimiento para la atencién de denuncias junto con el é

/

formato de denuncias para el levantamiento. %

Este documento constituye la versién actualizada, sustituyendo el Codigo de
Conducta publicado con fecha 7 de junio de 2023.
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
a) Objetivo, Mision y Vision
Objetivo del Cédigo de Conducta

El Cadigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar tiene como objetivo establecer
principios, valores y normas que guien el comportamiento ético de las personas
servidoras publicas, bajo los cuales deberan conducirse en el ejercicio de sus
facultades, atribuciones y funciones, para el cumplimiento de los planes, programas,
proyectos y acciones que tiene encomendados la Secretaria, previniendo actos de
corrupcion y generando entornos arménicos de trabajo.

Se pretende concientizar a las personas servidoras publicas de la Secretaria de
Bienestar sobre el marco de actuacion al que deben sujetarse en el desempefio de
sus labores, procurar un comportamiento profesional, ético y responsable en el
desarrollo de sus actividades y funciones.

Misién de la Secretaria de Bienestar

“Contribuir a generar una politica de bienestar y justicia social con enfoque de
derechos, para que a través de la justicia social todas y todos los sonorenses
cuenten con oportunidades de desarrollo sostenidas, que permitan la reduccion de
las brechas de desigualdad".

Vision de la Secretaria de Bienestar

“Sonora cuenta con una politica social para el bienestar y justicia social, en la suma
de voluntades del Estado mexicano, en conjunto con la sociedad, ha propiciado la
inclusion social de todas y todos los sonorenses, para un pleno ejercicio de
derechos en un marco de participacion y cohesion social”.

b) Glosario

=S5

Para los efectos del presente Cédigo de Conducta se entendera por:

-

Acoso laboral: Forma de violencia fisica o verbal que puede presentarse mediante

una serie de eventos que tienen como abjetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar

o consumir emocional o intelectualmente a la victima, causando un dafio fisico,
psicologico, econémico o laboral-profesional. Se puede presentar en una forma ())7
horizontal, vertical, ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro del
trabajo o fuera de éste, siempre que se encuentre vinculado a la relacion laboral.

LN

Acoso sexual: Es una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de

[
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indefensién y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en
uno o varios eventos.

Carta Compromiso: Es el instrumento a través del cual la persona servidora
publica manifiesta conocer el Cédigo de Etica de la Administracion Publica Estatal
y el Codigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar, asi como su voluntad de
apegarse a los principios, valores y reglas de integridad establecidos, y de
desempenfiar el servicio publico con estricta observancia de ellos.

Cédigo de Conducta: El Cddigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar es el
instrumento en el que se especifica de manera puntual y concreta las normas de
conducta en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores,
atendiendo los objetivos, mision y vision de la Secretaria.

Cédigo de Etica: Codigo de Etica de la Administracion Publica Estatal, el cual es
aplicable a todas las personas que desempefian un empleo, cargo o comisién en
- las dependencias y entidades de la Administraciéon Plblica Estatal, por lo que es
obligatorio en cualquiera de sus niveles jerarquicos, incluyendo al personal de base
y sindicalizado.

Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio, imparcial y objetivo de
las funciones de las personas servidoras publicas, debido a intereses personales,
familiares o de negocios.

Comité de Etica e Integridad: El Comité de Etica e Integridad conformado por
personas servidoras publicas de la Secretaria de Bienestar, que tiene a su cargo el
fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencion de conflictos
de interés, a través de acciones de orientacién, capacitacion y difusion.

Dignidad: Comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto de
violencia o arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de modo que
todas las personas servidoras publicas se encuentran obligadas en todo momento
a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin de su actuacién,
garantizando que no sea afectado el nacleo esencial de sus derechos.

Directrices: Orientaciones para la practica de cada uno de los principios, previstas
Sonora.

Discriminacién: Es toda distincidén, exclusién, restriccion, o preferencia que, con
intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto

obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier persona. M
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Etica publica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al
interés publico, conforme a los cuales deben actuar todas las personas adscritas a
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, sin importar su
nivel jerarquico, en aras de aspirar a la excelencia en el servicio publico que logre
contar con la confianza de la sociedad.

Hostigamiento sexual: Es el ejercicio del poder, en una relacion de subordinacién
real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién
lasciva.

Igualdad de género: Situacion en la cual todas las personas acceden con las
mismas posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios
y recursos de la sociedad, asf como a la toma de decisiones en todos los dmbitos
de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

Interés publico: Es la maxima atencién de las necesidades y demandas de la
sociedad por encima de intereses y beneficios particulares ajenos a la satisfaccion
colectiva.

Juicio ético: En un contexto de ambigliedad, sera el ejercicio individual de la
ponderacion de principios y valores que lleve a cabo cada persona servidora
publica, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefio de
su empleo, cargo o comision.

Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacién verbal y escrita que tiene por
finalidad visibilizar a las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como
valorar la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a las
personas y grupos histéricamente discriminados.

LRS: Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora.

Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o
comisién en las dependencias o entidades de la Administracion Publica Estatal,
conforme a los dispuesto en los articulos 108 de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 143 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Sonora.

Principios rectores: Los principios que las personas servidoras publicas
observaran en el desempefio de sus empleos, cargos o comisién: disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,

rendicién de cuentas, eficiencia y eficacia.
6
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Queja: Expresion de hechos probablemente irregulares de quien resiente o dice
resentir una afectacion en sus derechos, atribuidos a personas servidoras publicas
en ejercicio de sus funciones o en contra de personas que manejen o apliquen
recursos publicos estatales o federales, que se hacen del conocimiento de la
autoridad competente para investigarlos.

Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros y materiales de los que
disponen las dependencias y entidades para el cumplimiento de sus objetivos.

Reglas de Integridad: Las que deben regir la conducta de las personas servidoras
publicas al servicio de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Estatal, y que permiten identificar acciones que pueden vulnerar lo previsto en cada
una de ellas, asi como enfrentar dilemas éticos ante una situacion dada.

Riesgo ético: Son situaciones en las que existe la posibilidad de que se vulneren
los principios, valores o reglas de integridad que rigen la conducta de las personas
servidoras publicas. Estos riesgos pueden materializarse en acciones que
transgreden los compromisos éticos establecidos, como el mal uso de recursos
publicos, el favoritismo, la corrupcién, entre otros.

Secretaria: Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado de Sonora.

Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora
publica es reconocida en el servicio publico.

c¢) Ambito de Aplicacién y Obligatoriedad

Las disposiciones contenidas en el presente Cédigo son de observancia obligatoria
para las personas servidoras plblicas que desempefian un empleo, cargo o
comision en la Secretaria sin distincién de niveles ni tipos de contratacién.

Su vigilancia, operacién y evaluacién, estara a cargo del Comité de Etica e
Integridad, que a su vez tendra la obligacién de realizar acciones de promocion del
presente Codigo y las diversas actividades que den seguimiento a actualizaciones
en el mismo, asi como a recibir denuncias de posibles faltas o incumplimientos al
Cadigo de Etica y/o Conducta.

Las personas titulares de las diversas unidades administrativas que integran la
Secretaria tendran como responsabilidad, el fomentar y mantener dentro de su
equipo de trabajo una cultura de ética.

d) Carta Compromiso
Todo el personal que desempefie un cargo, empleo o comisién en la Secretaria
debera suscribir la “Carta Compromiso” (Anexo 1) dejando con esto, constancia de

AN !
Cddigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar % (S/ 7 ‘3/ gp\



GOBIERNO
peSONORA

SECRETARIA DE
BIENESTAR

conocer el contenido del Cédigo de Etica de la Administracion Publica Estatal y el
Cédigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar, y por lo tanto, asumen el
compromiso de cumplirlo.

e) Identificacién de areas con actividades que pudiera representar un riesgo
ético.

Los riesgos éticos en el ambito del servicio publico son situaciones en las que existe
la posibilidad de que se vulneren los principios, valores o reglas de integridad que
rigen la conducta de las personas servidoras publicas. Estos riesgos pueden
materializarse en acciones que transgreden los compromisos éticos establecidos,
como el mal uso de recursos publicos, el favoritismo, la corrupcion, el
incumplimiento a los derechos humanos, entre otros.

En el contexto del servicio publico, es esencial identificar y mitigar estos riesgos
eticos para garantizar la transparencia, la honestidad y la legalidad en la gestién
gubernamental. De manera enunciativa se han identificado los principales riesgos

s

éticos que requieren especial atencion:

RIESGOETICO

Utilizar de forma indebida los recursos humanos, materiales y
financieros de la Secretaria que fueron puestos a su disposicion a
fin de cumplir con las funciones asignadas

Parlicipacio
n'social
Infraestiuctu
ra'social

5
£
Iz
=
5
<L

Programas
ociales

Desarrollo

regicnal

5

Igualdad
& N\

de Genero

Unidad!para
Alencion
Eludadana

la

Favorecer alguna empresa en particular con la contratacion de
algun servicio o bien

%

Actuar en detrimento de la Secretaria con el objetivo de generar un
beneficio personal de manera directa o indirecta

Proporcionar informacién confidencial o privilegiada de manera
indebida a las y los particulares que genere ventajas sobre otro
participante en los procesos de contrataciones publicas

=

No denunciar posible conflicto de interés en los procesos de
contrataciones publicas

Favorecer a una persona en particular en |a asignacion de plazas

e

Realizar y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los
tiempos de respuesta, consulta, tramites, gestiones y servicios al
ciudadano o ciudadana

L N Y
<
~
~
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RIESGO ETICO

Utilizar el parque vehicular de caracter oficial para uso particular o
fuera de la normatividad establecida

Admipistrac

Jiridico

les
Earticipacio

Programas
nsocial

socia

Desarollo
reqional
Infraestructu
Ta social

\gualdad

de Genero

Unidad para
Atencion

ia

Ciidadana

Ignorar las recomendaciones de los organismos protectares de
derechos humanos

Otorgar apoyos de programas saciales a personas que no cumplan
con el proposito para el cual fueron creados

Obstruir alguna investigacion o no acatar recomendaciones o
solicitudes de parte de alguna autoridad facultada para ello

4

Llevar a cabo cuestionario de estudios socioeconémicos que
carezcan de la veracidad suficiente a fin de beneficiar a alguna o
algunas personas

Actuar de manera contraria a los principios de transparencia y
acceso a la informacién plblica en la atencién a solicitudes de
acceso a la informacion

Hacer uso indebido de la informacién de caracter reservado o
confidencial

Dejar de actuar o minimizar hechos sefalados por la persona
victima de acoso, violencia y hastigamiento laboral

Actuar de manera negligente, mediante descuido u omisién en el
desempefo de sus funciones

e e 0 Y

Llevar a cabo convenios o contratos en los cuales vayan en
detrimento de la Secretaria y en favor de una organizacién o
particular

Omitir solicitar lo minimo necesario a un contratista o proveedor a
fin de adjudicarle un contrato

Tener conocimiento de posibles actos de corrupcién o acciones que
vayan en detrimento de la Secretaria y no presentar denuncia ante
las autoridades competentes

Registro de inventarios de activos y materiales con datos erréneos

Filtrar informacion y documentacién confidencial de los sujetos
obligados

No brindar un trato igualitario a todas las personas y discriminar por
diversas causas que vulneren sus derechos humanos

Solicitar requisitos adicionales o algun tipo de compensacion para
ingreso a programas sociales

Utilizar los programas sociales con fines distinlos a los que fueron
creados

v

Aplicacion inadecuada del Protocolo para prevenir y atender el
hostigamiento sexual y acosc sexual de la administracién puablica
del estade de Sonora

v

Los riesgos descritos en la tabla anterior son enunciativos, mas no limitativos.

o\
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CAPITULO II. PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

Los principios, valores y reglas de integridad son los enunciados ya definidos en el
Cadigo de Etica, asi como en los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica,
a que se refiere el articulo 16 de la Ley de Responsabilidades y Sanciones para el

Estado de Sonora.

Los principios, valores y reglas de integridad que toda persona servidora publica

que labore o preste sus servicios en la Secretaria debera observar en el desemperio

de su empleo, cargo o comision son:

RENGIpIos

\valores

| E-r;[\:]'li_p. de |a's['(;(:;pr|se'=r_s.

 Legalidad

» Honradez

e Lealtad

« Imparcialidad

» Eficiencia

» Competencia por
meérito

e Disciplina

« Economia

« Eficacia

» Equidad

s [gualdad

o Perspectiva de género

e Integridad

= Objetividad

» Profesionalismo

» Rendicién de cuentas

« Transparencia

o

Cooperacion

» Equidad de género

= Entorno cultural y
ecoldgico

« Interés publico

o lgualdad

» No discriminacion

e Liderazgo

o Respeto

« Respeto a los
derechos humanos

o Solidaridad

o Sororidad

» Justicia Social

» Inclusion

o Empatia

L]

Actuacion publica
Informacion publica
Contrataciones
publicas
Programas sociales
Tramites y servicios
Recursos humanos
Administraciéon de
bienes muebles e
inmuebles
Procesos de
evaluacién

Control Interno
Procedimiento
Administrativo
Desempefio
Permanente con
integridad
Cooperacién con la
integridad
Compromiso con la
imparcialidad

Comportamiento digno

A

W%
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CAPITULO Ill. DIRECTRICES

En la Secretaria, todo el personal que labore o preste sus servicios observara las
directrices siguientes con el propésito de guiar una efectiva aplicacién de los
principios establecidos en el presente Cédigo de Conducta:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que deben
conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de las funciones,
facultades y atribuciones;

Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener
o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor
de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de
la poblacién;

Dar un trato respetuoso, equitativo y en apego a los derechos humanos a
toda persona, sin distincién alguna. No se deberan otorgar privilegios o
preferencias a personas u organizaciones, ni permitir que influencias,
intereses y/o prejuicios indebidos afecten el compromiso de tomar decisiones
o0 ejercer las funciones de manera objetiva.

Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desemperio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segtin sus responsabilidades;

Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia
y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;

Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares 0 ajenos
al interes general,

'

\
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i) Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desemperio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones;

) Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa a
la Secretaria; y

k) Prevenir, sancionar y erradicar en el ambito de sus competencias, y en su
actuar, cualquier accién que propicie violencia de género, justificando en todo
momento sus acciones con un enfoque de perspectiva de género.

CAPITULO IV. DE LAS CONDUCTAS A OBSERVAR POR EL PERSONAL DE
LA SECRETARIA

a) Generales

- Compromisos con la sociedad:

1. Tengo vocacién de servicio.
El servicio publico es una labor de honor. Forma parte de un gobierno
honesto, austero y transparente, por lo que actiio conforme a una cultura
de servicio orientada al logro de resuitados, procurando en todo momento
el bienestar de la sociedad y un mejor desempefio de mis funciones, a fin
de alcanzar las metas institucionales de acuerdo con mis
responsabilidades, para corresponder asi a la confianza que la
ciudadania me ha conferido.

Vinculada con:
Principios: Eficacia, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
disciplina, profesionalismo y rendicién de cuentas.

Valores: Interés publico, cooperacién y liderazgo.
Reglas de Actuacion Plblica.
Integridad:

Directrices: Articulo 7, fracciones lll, V y VIl de la LRS.

2. Asesoro, oriento y gestiono.
Atiendo y oriento de forma imparcial, con profesionalismo, eficacia,
oportunidad, respeto y actitud de servicio a cualquier persona en sus
requerimientos, tramites y necesidades de informacion, absteniéndome
de dar preferencias o un trato descortés e insensible. Todas las
respuestas y orientaciones que brindo son oportunas y se encuentran

debidamente fundadas y motivadas. ﬂD

Trabajo en equipo y comparto informacién veraz, clara y pertinente L
generada por mi o por mi area, con los companeros que la requieran,

siempre en beneficio de la Secretaria y de los usuarios. Promuevo la (J%
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colaboracion, la transparencia y el compromiso institucional como pilares
fundamentales de nuestro servicio publico.

Vinculada con:
Principios: Honradez, lealtad, imparcialidad, profesionalismo vy
transparencia.
Valores: Respeto, interés puablico y liderazgo.

Reglas de Actuacion Publica, Programas sociales, Tramites y
Integridad: servicios.
Directrices: Articulo 7, fracciones I, IVy V de la LRS.

3. Participo en el combate a la corrupcion.
Mi comportamiento es un ejemplo de integridad, aspiro a la excelencia en
el servicio publico y me reconozco como un factor central en la
consolidacion de la ética pablica.

Desde el ambito de mis atribuciones mantengo un firme compromiso en el

combate a la corrupcion, por lo que rechazo cualquier obsequio, prebenda Lm
o promesa que pueda influenciar en mi actuaciéon y denuncio cualquier
acto u omision contrario a la Ley o a la ética del que tenga conocimiento.
Vinculada con:
Principios: Honradez, Ilealtad, imparcialidad, transparencia,
profesionalismo e integridad. ‘ §
Valores: Interés plblico y liderazgo.

—_—

Reglas de Control interno, procedimiento administrativo y 7
Integridad: cooperacion con la integridad. @

Directrices: Articulo 7, fraccion Il y X de la LRS

4. Actio con respeto.
Doy a mis compafieras y compaferos un trato basado en el respeto %
mutuo, la cortesia y la igualdad, sin importar la jerarquia, evitando Q’ﬁ’
actitudes y conductas ofensivas, asi como el empleo de lenguaje soez, .
prepotente o abusivo y cualquier accién u omisién que menoscabe la
dignidad humana, los derechos humanos, las libertades, o que constituya @\
4

o pueda constituir alguna forma de discriminacion.
Vinculada con:
Principios: Imparcialidad, integridad y profesionalismo.
Valores: Interés publico, respeto y respeto a los derechos

humanos. ' /ID i

Reglas de Comportamiento digno y desempefio permanente con la -
Integridad: Integridad % i

-—

V
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Directrices: Articulo 7, fraccion IV y Vil de la LRS.

5. Fomento la igualdad de género y la no discriminacion.
Brindo a mis compafieras y compafieros de trabajo, asi como a cualquier
persona, un trato igualitario y sin discriminacién alguna por nacionalidad,
origen étnico, género, edad, discapacidad, condicién social, fisica, salud,
religion, opiniones, orientacion sexual, identidad de género,
caracteristicas sexuales, estado civil o cualquier circunstancia que atente
contra la dignidad humana.

Asimismo, contribuyo a la institucionalizacién de la igualdad de género en
el servicio publico con el propésito de generar ambientes laborales
seguros que privilegien el respeto de las personas, y empleo lenguaje
incluyente y no sexista en toda comunicacion y documentos
institucionales.

Vinculada con: i
Principios: Imparcialidad, profesionalismo, integridad, equidad y

competencia por mérito
Valores: Respeto a los derechos humanos, equidad de género,
cooperacion e igualdad y no discriminacion.
Reglas de Desempeno permanente con la integridad y cooperacion
Integridad: con la integridad.
Directrices:  Articulo 7, fracciones IV y VIl de la LRS.

6. Rechazo el acoso sexual y el hostigamiento sexual.

Es mi compromiso y conviccion velar por la integridad y dignidad de mis
companeras y compafieros y de todas las personas con quienes tengo
trato, por lo que no fomento ni tolero el acoso sexual ni el hostigamiento
sexual, asi como ningun acto, tipo o forma de violencia en contra de las

personas. y
Vinculada con: : (g
Principios: Profesionalismo, integridad y equidad. P “

Valores: Respeto a los derechos humanos.
Reglas de Comportamiento digno.

Integridad:

Directrices: Articulo 7, fracciones VIl y Xl de la LRS.

7. Promuevo un clima organizacional libre de acoso laboral.
Contribuyo a mantener un ambiente y clima laboral cordial. Evito y

E’\ Al
denuncio cualquier acto y omision que en el trabajo atente contra la \6 @%

b
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igualdad de mis companeras y companeros, dafe la autoestima, la salud,
integridad y libertades, establecidas para todas las personas servidoras
publicas.

Vinculada con:

Principios: Disciplina, profesionalismo, competencia por mérito e
integridad.

Valores: Respeto a los derechos humanos e igualdad y no
discriminacion.

Reglas de Desempefio permanente con la integridad y cooperacion

Integridad: con la integridad.

Directrices: Articulo 7, fracciéon VIl de la LRS.

-Compromisos con mi trabajo:

8. Conozco mis atribuciones.

Conozco y actuo conforme a lo que dispongan las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas que regulan el ejercicio de mis funciones,
facultades y atribuciones, siempre con actitud institucional y vocacion de
servicio. Asimismo, tengo conocimiento de las conductas que dan lugar a
las faltas administrativas y evito incurrir en las mismas.

Vinculada con:
Principios: Legalidad, disciplina y profesionalismo.

Valores: Interés publico.

Reglas de Actuaciéon publica y desempefio permanente con la
Integridad: integridad.
Directrices: Articulo 7, fraccién 1 de la LRS.

y
9. Ejerzo adecuadamente el cargo publico.
Me conduzco con rectitud conforme a mis atribuciones y con

imparcialidad, sin utilizar mi empleo, cargo o comisién para obtener o

pretender obtener algln beneficio, provecho o ventaja personal o a favor /
de mi cdényuge, concubina, concubinario o conviviente, parientes
consanguineos o civiles, o para terceras personas con las que tengo 0)\ e
relaciones personales, profesionales, laborales, de negocios, o para

socios o sociedades de las que forme o formen parte; ni buscar o aceptar Cj
compensaciones o prestaciones adicionales, asi como dadivas,

obsequios o regalos de cualquier persona u orgamzamon en razén del

ejercicio de mis deberes.

g
Vinculada con: Y\‘ i
R\

N\ /]
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Principios: Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, disciplina,
profesionalismo, objetividad, competencia por mérito e
integridad.

Valores: Interés publico y liderazgo.

Reglas de Actuacién publica; contrataciones publicas, licencias,

Integridad: permisos, autorizaciones y concesiones; programas
sociales, recursos humanos y desempefio permanente
con la integridad.

Directrices: Articulo 7, fracciones |, Il, IX y X de la LRS.

10.Desempefio mi trabajo con cuidado y esmero, optimizando la
jornada laboral.
Ejecuto las actividades que corresponden a mis funciones de manera
diligente y expedita, actuando de forma neutral e imparcial en los
asuntos de mi competencia y administrando adecuadamente el tiempo
laboral y respetando el tiempo y las actividades de mis companeras y
compafieros. Lm

Asimismo, mantengo una actitud imparcial, absteniéndome de
intervenir directa o indirectamente durante mi jornada laboral en
actividades proselitistas, solicitar o exigir a las personas sujetas a mi
direccion, que participen en actividades de ese tipo en favor de algun
partido politico. §

-

Vinculada con:

Principios: Disciplina, eficacia, objetividad, integridad vy
profesionalismo.

Valores: Cooperacion, interés publico y respeto.

Reglas de Actuacion publica, tramites y servicios, desempefio

Integridad: permanente con la integridad, y compromiso con la
imparcialidad

Directrices: Articulo 7, fraccién Il, Vy VIIl de la LRS

LS.

‘e

11.Manejo apropiadamente la informacion. m\
Garantizo a la sociedad los mecanismos adecuados que permitan
verificar el acceso transparente a la informacién que se encuentre en
los archivos de la Secretaria, siempre observando el principio de
maxima publicidad y las disposiciones especificas en materia de
acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales;
impulsando con ello la rendicién de cuentas, asi como un gobierno AD
abierto. Asimismo, como excepcidén a la publicidad, protejo la %

m’\

2

informacion confidencial o reservada que detecto en el ejercicio de mis
funciones, a través de los medios y plazos establecidos en la Ley. ’R

\U & %,
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Vinculada con:
Principios: Legalidad, disciplina, objetividad, transparencia y
rendicién de cuentas.

Valores: Cooperacién e interés publico.
Reglas de Informacion publica y control interno.
Integridad:

Directrices: Articulo 7, fraccion VIl de la LRS.

12.Manejo los recursos materiales y financieros con eficiencia y
austeridad.
Ejerzo y administro con austeridad y racionalidad los recursos publicos i\
que estan bajo mi responsabilidad, sujetandome en todo momento a
los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados y
unicamente para el desempefio de mis funciones, absteniéndome de

darle uso distinto al del ejercicio de estas. Uﬁ\
Asimismo, hago uso adecuado de los recursos informaticos, utilizando ‘
las herramientas y recursos tecnoldgicos Unicamente para el |
desempefioc de mis funciones, evitando instalar programas o

aplicaciones ajenas a la infraestructura oficial, cumplo con las
indicaciones y la politica de seguridad informatica.

Ademas, actio con responsabilidad, respeto y cuidado de todos los \

recursos materiales de la institucién, optimizando su uso y procurando y
el reciclaje para cuidar el medio ambiente. > @J
Vinculada con:

Principios: Honradez, eficiencia, economia, profesionalismo y 'S\Q‘
eficacia.

Valores: - Interés publico, entorno cultural y ecolégico.

Reglas de Contrataciones publicas, licencias, permisos,

Integridad: autorizaciones y concesiones; actuacién publica, vy
administracion de bienes muebles e inmuebles.
Directrices: Articulo 7, fraccion VI de la LRS nD

13.ldentifico y gestiono los conflictos de interés.
En la atencion, tramitacibn o resolucion de asuntos de mi
competencia, informo a mi superior jerarquico de los intereses
personales, familiares o de negocios que puedan entrar en conflicto
con el desempefio responsable e imparcial de mis obligaciones, y evito d{\
que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten mi

N %2 %
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compromiso para tomar decisiones o ejercer mis funciones de manera
objetiva.

Vinculada con:
Principios: Imparcialidad, profesionalismo, objetividad e integridad.

Valores: Interés publico.

Reglas de Desemperio permanente con la integridad y cooperacion
Integridad: con la integridad
Directrices: Articulo 7, fraccion IX de la LRS.

b) Especificas

1. En la elaboracion, aplicacién, promocién y emisiéon de politicas publicas,
estrategias, y cualquier normativa, seré imparcial y mi actuar estara
sustentado en la normatividad aplicable al ejercicio de derechos sociales
de la poblacion objetivo de las politicas para el bienestar.

2. Atiendo de forma pronia y expedita los procedimientos administrativos
que son de mi competencia, absteniéndome de incurrir en actos u :
omisiones que entorpezcan o dilaten su tramite. U"

3. Actiuo con honradez y apego a las normas en las relaciones con
proveedores y contratistas de la Secretaria; absteniéndome de solicitar o
aceptar regalos, dadivas, obsequios o estimulos de cualquier tipo por
parte de estos.

4. Rechazo todo tipo de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones,
dadivas, servicios o similares con motivo del ejercicio de mi funcién,
empleo, cargo o comisién para beneficio propio o familiares hasta el
cuarto grado por consanguinidad o afinidad.

5. Emito sefialamientos objetivos, imparciales e independientes sobre
irregularidades, deficiencias, areas de oportunidad, o fallas en los tramites
y procedimientos implementados en la Secretaria.

6. Realizo de forma imparcial y diligente la atencién, seguimiento y
respuesta, y en su caso, remision oportuna, a todas las peticiones, quejas
y denuncias presentadas de acuerdo con mis responsabilidades y
funciones asignadas conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

7. Realizo interpretaciones normativas y emito opiniones u orientaciones
objetivas e Iimparciales, basadas en razonamientos soélidos vy
fundamentados, evitando incurrir en interpretaciones prejuiciosas o AD /

-

discrecionales. /{
8. Mantengo en total secrecia los resultados preliminares de las auditorias y
otros medios de control y evaluacién, investigacion, procedimientos de -
responsabilidad administrativa, resolucion o cualquier asunto, que ain no
sea de caracter plblico.
9. Colaboro de manera responsable y profesional, en el ambito de su
competencia, con las autoridades investigadoras y substanciadoras, con Q‘ ﬂ)%

i . :
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relacion a las conductas de las personas servidoras publicas que
pudieran constituir faltas administrativas.

10.Me abstengo de intervenir en los procesos de contratacion publica,
cuando exista un posible conflicto de interés o de manipular
documentacién para beneficio propio o de un tercero.

11.Actio con honradez en el registro de solicitantes de ingreso a programas
o apoyos sociales al no incurrir en el registro propio o de familiares hasta
el cuarto grado por consanguinidad o afinidad.

12.Cumplo diligentemente y de forma imparcial con la entrega de apoyos de
programas sociales, conforme lo establecido en Lineamientos o Reglas
de Operacién.

13.S6lo realizo entrega de apoyos o difusion de programas sociales cuando
no hay restricciones de la autoridad electoral, salvo casos excepcionales
por desastres naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las
autoridades competentes.

14.Asumo el compromiso de realizar una supervisién adecuada a las obras
publicas para garantizar que se ejecuten conforme lo contemplado en el
proyecto aprobado.

15.Emplear un lenguaje incluyente y no sexista en todas las comunicaciones
institucionales, escritas o verbales, internas o extremas, conforme a las
disposiciones vigentes al efecto.

16. Me abstengo de solicitar y recibir por si misma(o) o a través de una tercera
persona, cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en relacidn

con la gestién que se realice para el otorgamiento de apoyos, tramites o servicios
por parte de las personas en general

Las conductas especificas para observar por parte de las personas servidoras
publicas de la Secretaria de Bienestar se encuentran vinculadas con los siguientes:

Principios: Legalidad, honradez, imparcialidad, profesionalismo,
rendicion de cuentas y objetividad.
Valores: Interés publico, respeto y respeto a los derechos humanos.

Reglas de Actuacion publica, contrataciones publicas, programas

Integridad: sociales, tramites y servicios, comportamiento digno vy
procedimiento administrativo.

Directrices: Articulo 7, fracciones |, Il, lll y IV de la LRS.
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CAPITULO V. JUICIOS ETICOS

En caso de dudas sobre la aplicacion y cumplimiento de los principios y valores en
una situacion determinada, las personas servidoras publicas de esta Secretaria
previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el desempefio de su
empleo, cargo o comision; podran realizar un juicio ético a través de un ejercicio
individual de ponderacién que puede comprender las siguientes preguntas:

¢Mi actuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?
¢ Mi conducta se ajusta al Cadigo de Etica y al Codigo de Conducta?
¢ Mi conducta esta alineada a los objetivos de la Secretaria?

- il o i

esta decision?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una
duda, se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al Comité o a la
Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Interés, a fin de
recibir la asesoria que corresponda.

CAPITULO VI. DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO

El Comite, en coordinacion con los Enlaces de las Unidades Administrativas de la
Secretaria, el Organo Interno de Control de la Secretaria y la Unidad de Etica,
Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria
Anticorrupcién y Buen Gobierno, promoveran, supervisaran y haran cumplir el
presente Cddigo. Sin embargo, la responsabilidad primaria de adoptarlo y mantener
una cultura de excelencia ética en la Secretaria recae en todas las personas que la
integran.

En caso de que se detecte alguna conducta contraria a la integridad, se debera
denunciar de forma confidencial y sin represalias ante:

1. Correo electrénico: comitedeetica.bienestar@sonora.gob.mx
2. Presentandose fisicamente ante cualquier otro miembro del Comité.

/]
El Comité, a través de los siguientes medios institucionales: ‘/&P

Toda denuncia debera ser por escrito en el que se detallen los hechos, utilizando
para ello el Formato de Denuncia (Anexo 2) o bien mediante escrito libre con los
datos siguientes:

a) Nombre (opcional, puede ser anénima)
b) Domicilio o direccién electrénica para recibir informes

¢ He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de

DA

N
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c) Breve relato de los hechos o queja

d) Fecha de los hechos

e) Datos del o la servidora publica denunciada

f) Medios probatorios de la conducta y/o

g) Medios probatorios de una tercera persona que haya conocido los hechos

En ningln caso debera ser requerido, como obligatorio, el nombre de la persona
denunciante para la admisién de su escrito. EI Comité implementara las medidas
necesarias para salvaguardar la confidencialidad de su identidad.

En el supuesto de que la persona sefialada (presunto responsable) forme parte del
Comité de Etica este debera excusarse de las reuniones que deriven de la denuncia,
o de no excusarse, el Comité debera informarle que no podra formar parte de las
reuniones del caso por el cual se le denuncia.

Con independencia de la denuncia presentada ante esta instancia, quedan a salvo
los derechos de la persona agraviada a presentar su queja, denuncia o querella ante
las instancias Administrativas, Laborales o Penales.

En la Secretaria no se acepta ningun tipo de represalia hacia las personas que, de

buena fe, denuncien de forma confidencial los incumplimientos a este Cédigo.
CAPITULO VII. INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION @» % D)‘
Los casos no previstos en este Codigo seran resueltos por el Comité, a propuesta

de su Presidente(a), con la asesoria del Organo Interno de Control y la Unidad de
Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflicios de Interés de la Secretaria

Anticorrupcion y Buen Gobierno. ‘ 4}

Fecha de emision: 07 de junio de 2023.
Fecha de Actualizacion: 03 de octubre de 2025.
Fecha de publicacién: 20 de noviembre de 2025.

TRANSITORIOS

PRIMERQO.- El presente Cédigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar entrara
en vigor a partir del dia 20 de noviembre del dos mil veinticinco.

SEGUNDO.~ Se abroga el Cédigo de Conducta de la personas servidoras ptblicas
de la Secretaria de Bienestar emitido con fecha treinta de agosto del dos mil

diecinueve
TERCERO.- En caso de presentarse una queja o denuncia por incumplimiento al
presente Codigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar, el Comité de Etlc
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Integridad determinara sus observaciones y/o recomendaciones de acuerdo a la
normatividad aplicable y en caso de una probable responsabilidad administrativa
esta debera contar con unanimidad de voto de los miembros del integrantes del
Comité de Etica e Integridad de la Secretaria de Bienestar.

Con este instrumento se da cumplimiento a la politica institucional, en materia de
integridad y prevencién de la corrupcion, aprobado por la persona Titular del
Organo Interno de Control el dia 12 del mes de noviembre del dos mil veinticinco,
y validado por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno mediante oficio
numero DGBG-0327/2025 del dia 20 del mes de noviembre del dos mil veinticinco.

En virtud de lo anterior, se expide el Cédigo de Conducta para los fines normativos
que hay lugar y para su observancia al interior de la Secretaria de Bienestar del
Estado de Sonora.

De acuerdo a lo anterior, se firma el presente instrumento en Hermosillo, Sonora
el dia 24 del mes de noviembre del dos mil veinticinco.
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INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA
E INTEGRIDAD

1

Lic. Fernando Rojo de la Vega Molina
PRESIDENTE
DEL COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD

\

Lic. Bernal Ruiz Lic. Maria lnés\ Palafox Duarte
VICEPRESIDENTJA Y SECRETARIA TECNICA TITULAR DEL ORGANO INTERNO
DEL COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD DE CO!‘JTROL DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR. %
=y S
CP. Gu3 uﬁ\Sa ntacruz Wladio Aguirre Lucero N
ENLACPE‘ OMITE DE ETICA E ASESOR Y DIRECTOR GENERAL JUR[DICO,
INTEGR NTE LA SECRETARIA TRANSPARENCIA Y ARCHIVO

ANTICORRU PCION Y BUEN GOBIERNO

)
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Integrantes del Comité de Etica e Integridad
Titulares y enlaces de Unidades Administrativas

UNIDAD ADMINISTRATIVA

NOMBRE TITULAR / ENLACE

FIRMA

SECRETARIA

T.T.S. JENIFER BROCKMAN LOPEZ
VOCAL Y SECRETARIA PARTICULAR

DRA. MONICA YOLANDA GARCIA
MADRID
ENLACE

SUBSECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL

CP. ALMA DELIA LIMON MORENO
VOCAL Y SUBCRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL

C. MARIA GABRIELA VERDUGO
CABELLO
ENLACE

SUBSECRETARIA DE
BIENESTAR

LIC. PABLO IVAN GARCIA MINJARES
VOCAL Y SUBSECRETARIO DE
BIENESTAR

LIC. ANETH GUADALUPE GUTIERREZ
TORRES
ENLACE

\Af
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GOBIERNO
e SONORA

BIENESTAR

UNIDAD ADMINISTRATIVA

NOMBRE TITULAR / ENLACE

DIRECCION GENERAL DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL

C. MONICA MEJIA MORENO
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA
DIRECCION GENERAL DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL

C. MARISELA TORRES CHAPARRO
ENLACE

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO REGIONAL

LIC. ALEJANDRA GASTELUM SOTO
VOCAL Y DIRECTORA GENERAL DE
DESARROLLO REGIONAL

¢

ING. JOSE ANGEL PONCE DE LEON
GRANADOS
ENLACE

DIRECCION GENERAL
BIENESTAR SOCIAL

LIC. JAIME ALBERTO AYALA
AMAVIZCA

VOCAL Y DIRECTOR GENERAL DE
BIENESTAR SOCIAL

LIC. RAFAEL OSWALDO ROMO
QUIROZ
ENLACE

DIRECCION GENERAL DE
PARTICIPACION SOCIAL

MTRA. CYNTHIA DENNIS CORONADO
RUIZ

VOCAL Y DIRECTORA GENERAL DE
PARTICIPACION SOCIAL

C. MIRIAM ALEJANDRA RODRIGUEZ
MENDOZA
ENLACE

¥
i
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.J| BIENESTAR

UNIDAD ADMINISTRATIVA

NOMBRE TITULAR / ENLACE

FIRMA

DIRECCION GENERAL
JURIDICA, TRANSPARENCIA
Y ARCHIVO

LIC. LESLIE ARIEL ROBLES VALDEZ
ENLACE

Leswed. ogesv.

LIC. NOE AARON COLOSIO
CALDERON
DIRECTOR GENERAL DE EVENTOS Y

DIRECCION GENERAL DE | COMUNICACION
EVENTOS Y
COMUNICACION G g
LIC. MAXIMO ISAl PERALTA JUAREZ
ENLACE
LIC. JUDITH BEATRIZ OCHOA RUELAS _
VOCAL Y DIRECTORA GENERAL DE u E;: A
DIRECCION GENERAL DE aﬂﬁféﬁggsmmmms on e '
ALIANZAS ESTRATEGICAS s
CON MUNICIPIOS

LIC. LAURA NYDIA YANEZ CORDOVA
ENLACE

UNIDAD DE IGUALDAD DE
GENERO

LIC. ALBA LUZ RASCON PAREDES
ASESORA Y DIRECTORA DE LA
UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO

DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION Y
PLANEACION

C.P. PAOLA DURAZO ESTRADA J

ASESORAY DIRECTORA DE
RECURSOS HUMANOS

Cédigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar
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SHERETARIA DE
BIENESTAR

ANEXO 1. CARTA COMPROMISO
BB OB

SONORA

TIERKRA OC DPORYUNIDADRES

SECRETARIA DE

BIENESTAR

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE CODIGO DE ETICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL Y EL CODIGO DE CONDUCTA DE LA

SECRETARIA DE BIENESTAR.

He recibido y conozco el contenido del Cédigo de Etica de la Administracién Publica
Estatal y el Codigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar, por lo que
voluntariamente me comprometo a cumplirlos y a observar un comportamiento en
estricto apego a sus disposiciones, ademas de:

1.

Manifestar, de manera oportuna mis preocupaciones o dilemas éticos
ante el Comité o ante la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion
de Conflicto de Interés.

Identificar situaciones éticas o de conflicto de interés en las que se
requiera apoyo o capacitacion.

No tomar represalias contra persona alguna por manifestar sus
preocupaciones por posibles vulneraciones al Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Estatal y el Cédigo de Conducta de la Secretaria
de Bienestar.

Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que
realice el Comité o el Organo Interno de Control, por posibles
vulneraciones a dichos Codigos.

Evitar cualquier posible conducta antiética.

Por lo anterior, suscribo esta carta.

Nombre:

Cargo:

Unidad Administrativa:

Fecha

Firma:

Céddigo de Conducta de la Secretarfa de Bienestar



ANEXO 2. FORMATO DE DENUNCIA
[ Folio/Expediente No. |

GOBIERNO
e SONORA

SECRETARIA DE
BIENESTAR

Med|oide Escrito
recepcion

Comparecencia

Teléfan

Correo
Electronico

Otro

JEstaidenuncia Si
esianonima?

Advertencia: Si la persona desea conservar el anonimato, solo podra enterarse del
curso de la denuncia presentada a través del seguimiento que ella misma dé a la Sesiones del Comiteé,

Datos de'laipersona gque presentalla denuncia

No

Nombre (s) y

apellido (s)

Domicilio

Colonia Teléfono

Identificacion Correo
Electrénico

Nombre (s) y
apellido (s)

Datos deli(la) servidor (a) publico (a) contraiquien se presenta ladenuncia

Unidad Administrativa de

adscripcion

Cargo o puesto

Lugar donde ocurrieron

Breve narracion dellos hechos o conducta

Fecha y hora

%%%g‘yk

- S

Cédigo de Conducta de la Secretarla de Bienestar
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SESRETARIA DE
BIENESTAR

Datos de la persona que haya sido'testigo delos hechos

Nombre

Domicilio

Correo Electrénico Teléfono

¢Trabaja en Ia
administracion pablica? | No si Federal Estatal Municipal

Secretaria u organismo

Cargo o Puesto

1.

Relacion de Viedios probatorios (%@\/‘

Lugar, fecha'y horaen la que se recibe la dentincia

Personaquelrecibelladentncia

iﬁﬁv&; A %

La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la promueve el M

derecho de exigir una determinada actuacion por parte del Comité. (é

I
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Promovente

GOBIERNO
peSONORA

Hace del conocimiento del
Comité presuntos
incumplimientos al Cédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y
el Cédigo de Conducta.

SECAETARIA OE
BIENESTAR

s to de denuncia,

- Impresién del medio
electrénico.

- Oficio o memorandum de
turno

- Impresién del formato
sugerido  debidamente
llenado u ofro elaborado o

aprobado por el Comité.

2. Secretario(a)Asigna nimero de folio o [ dias habiles - Expediente de la denuncia.
Técnico(a) y Enlace fexpediente a la denuncia y verifica
que cumpla los requisitos. /]
3. Secretario(a) | En el supuesto de que la (3 dias habiles - Impresién de correo electrénicol
técnico(a) y Enlace denuncia no cumpla los 0, en su caso, notificacién a él o
requisitos, solicita a él o la la promovente.
promovente que la subsane. - Expediente de la denuncia,
4. Promovente Si hay omisiones en la  [5dfas hébiles - Impresién de correo electrénicol
denuncia, las subsana. 0, en su caso, escrito de la o el
promovente.
5. Secretario(a)) Si no se subsanan lass dias habiles - Expediente de la denuncia y
Técnico(a) y Enlace deficiencias de la denuncia en elsiguientes a la acla de la sesién mediante la
término, archiva el expedienterecepcion de la cual se dio a conocer el archivo
como concluido, previajustificacion por el de la denuncia por no cumplif
juslificacion ante el Comité. omité. con los requisitas.
6. Secretario(a)Envia correo electronico con los|1 dia habil apartirde quel - Correo electrénico.
Técnico(a) y Enlace documentos de la denuncia a losjos requisitos de la - Expediente de Ia
miembros del Comité. denuncia estén  Denuncia.
completos
7. Comité (Califica la denuncia. 20 dias habiles a - Acta de la sesion,

partir de que los
requisitos estén
completos.

Cédigo de Conducta de la Secretarla de Bienestar



" Tporal
Permanente

GOBIERNO
ce SONORA

: existe

incumplimiento al Cddigo de
Etica, a las Reglas de
Integridad o al Cédigo de
onducta, conforma una
Comision con tres
integrantes designado por

SECRETARIN O
BIENESTAR

Se conforma en la
isma sesion en que
se califica la denuncia.

que acuda a la instancia

el (a) Presidenta (e).
9. Presidenta (e) de‘Si el Comité determine que no es |5 dias habiles a partif - Correo electrénico o, en sul
Comité competente, nolifica a la o el [de la calificacién. caso, ofico a la o el
promovente y lo orienta para Promovente.

- Expediente de la Denuncia.

el proyecto de resolucion del
Comité o de la Comisién
Permanente o Temporal, en su
caso.

carrespondiente.
10. Comité Temporal 0oSi es procedente, intenta una [10 dias habiles - Acuerdo conciliatorio.
Permanente. conciliacién. Si se logra informa al
OIC.
11. Comité Temporal 0 | Atiende la denuncia, realiza las30 dias habiles a - Actas de entrevistas.
Permanente entrevistas, se allega departir de la - Correos  electronicos u
mayores elementos y presentacalificacion. oficios solicitando informes
Proyecto de resolucién a la o e y documentacién.
Secretario Técnico y Enlace. -Correo 2 la 0 a el
Secretario Técnico.
- Expediente de Ia
: Denuncia.
12. Secretario(a) Si no es procedente la 10 dias hébiles a - Oficio de notificacion.
Técnico(a) conciliacian, da vista con la partir de la
denunciaal OICy/oala determinacion
Coordinacién Ejecutiva.
13. Secretario(a)l Envia a los miembros del 1 dia habil a - Correo electrénico.
Técnico(a) y Enlace Comité y a la Unidad de Asuntos jpartir de la - Expediente de Ia
Juridicos correo electronico con frecepcion del proyecto Denuncia.

14.  Comité Explica al Comité el proyecto deNo aplica. - Acla de la sesion.
Temporal o Resolucion. En la sesion
Permanente que
corresponda.
15. Comité Aprueba o modifica el proyecto de |No aplica. En la - Acta de la sesion.
resolucion, en su caso. esién que - Expediente de la
corresponda Denuncia.

N

(8 i ~5/
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GOBIERNO SONORA

TIERRA DE OPORTUNIDADES
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0:SONORA b AR ?&.

srrﬂmﬂm DE RIENESTAR

euCiON Direccién General de Buen Gobierno
ALCEPCILT ey gf‘“ :
o 9 VES 9N I ¥ Oficio: DGBG-0327/2025
R EE e b q N
T “2‘@ 5 ANV . .
k—?. Y 9 1 %‘f \2‘025 Q& : Hermosillo, Sonora, a 20 de noviembre de 2025,
1 i "
E'\‘X{ i "Affo 2025: de la inclusién de las
ik OFICIALIA DE pAg&iBENCU’“ Personas con Discapacidad”.
CORRES

] g CO (g
CONTROLD Asunto: Se emite opinion,

LIC. FERNANDO ROJO DE LA VEGA MOLINA.
Secretario de Bienestar.
Presente.-

En atencion al oficio No. SB/1 080/2025, de fecha 12 de noviembre del presente
afno, mediante el cual se remite para revision la propuesta de actualizacién del Co-
digo de Conducta de la Secretaria, y con fundamento en lo dispuesto en los Li-
neamientos Generales para la Integracién, Organizacién, Funcionamiento e
Instalacion de los Comités de Etica e Integridad en las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Estatal, asi como en la Guia para la Elaboracion de
Cédigos de Conducta, emitida por la Unidad de Etica, Integridad Puablica y Preven-
cion de Conflictos de Interés, me permito comunicarle lo siguiente:

Una vez realizadas las observaciones correspondientes y efectuadas las modifica-
ciones necesarias por parte de la Secretaria, se verificé que el documento cumple
con los criterios normativos y estructurales exigidos, por lo que esta Secretaria An-
ticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Sonora, a través de su Unidad de

Etica e Integridad, emite opinion favorable para su aprobacion, publicacién y
difusion institucional.

Reconocemos el esfuerzo Yy compromiso mostrado por la Secretaria al promover
una cultura organizacional basada en los principios de legalidad, honradez, impar-

cialidad, eficiencia y respeto a los derechos humanos, conforme a los valores fun-
damentales del servicio publico.

Sin otro particular, reitero la disposicion de esta Secretaria para continuar colabo-
rando en el fortalecjmiento de una administracion publica ética, integra y transpa-
rente, en beneficio/de la c{ig_gdqei;a[-]ja sonorense.

. GOBIERNO DEL E5TADE DE SONORA
£ f LECHETAHIA DE BIENTSTAT

s
A EAR IR i
b y

Directora Gen

o. i b
C.c.p. Archivo, SECRETARIA AMTICORRUPCION 2 1 NOV., 2025
*RIMFilkss 3 Y BUEN GOBIERMO - ¥ :'.
oA i i (@IRECCION GENERAL DE
" DEAD@&'. TNACIZN \ PLANEAC!
¢ |

Centro de Gobierno, Edificio Hermosillo, Segundo Nivel, Blvd. Paseo del Rio y Galeana, C.P, 83280, H
Teléfono: (662) 217 1885, (662) 217 2517 / www.sonora.gob.mx
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Organo Interno de Control de la Sacretaria de Bienestar
No. de Oficio: OIC-SB-249/2025

Hermosillo, Sonora, a 12 de noviembre de 2025,
*2025: Afio de la Inclusion de las Personas con Discapacidad"”

Asunto: Validacién de actualizacidn
: de Cédigo de Conducta.

LIC. FERNANDO ROJO DE LA VEGA MOLINA
Secretario de Bienestar
Presente. -

De conformidad con las atribuciones gue me confiere a los articulos 25 y 26 del Reglamento

Interior de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y demas normatividad aplicable al caso, me
permito informar lo siguiente:

Relative al numeral 34 inciso b) de los Lineamientos Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica e Integridad de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal, articulos 2 fraccion IIl, 3 fraccién IIl, 8 fraccion Il y Cuarto Transitorio
del Cédigo de Etica de la Administracién Publica Estatal publicado por la Secretaria Anticorrupcién y
Buen Gobierno en el Boletin Oficial del Estado de Sonora el dia 20 de octubre de 2022, en correlacién
con el en correlacién con el numeral noveno de los Lineamientos para la Emisién del Cddigo de Etica.

Por lo que siguiendo con el protocolo indicado en el numeral 34 inciso c) de los Lineamientos
Generales para la integracién y funcionamiento de los Comités de Etica e Integridad de las
dependencias y entidades de |a Administracion Publica Estatal, es que se ha turnado dicho
instrumento a este Organo Interno de Control para su respectiva validacion. Por lo que una vez tenido
a la vista y ser debidamente analizado se aprueba y valida la actualizacién del “Cédigo de Conducta

de las Personas Servidoras Publicas de |a Secretarfa de Bienestar’, por este Organo Interno de
Control de la Secretarfa de Bienestar.

Lo anterior para dar el debido cumplimiento a la normatividad vigente en la materia, el cual

observa su dgbido cumplimiento a los articulos 6, 7, 16 y 17 de la Ley de Responsabilidades y
Sanciones del Est ?de Sonora,

Agradetiendo

Atentamente, WIS 4
Fegiime,
LGt @

9

g il :g;r' A
L.A. MARIA INES PALAFOX DUARTE e (%4,
Titular del Organp Interno de Control de la SECRETARIA ANTICORRUPCION
Secretaria de Bie%estar

. Y BUEN GOBIERNO '
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