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1. INTRODUCCION

Las presentes disposiciones normativas regulan los procesos de planificacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacién del Programa “ENBICI. Movilidad en bicicleta”, con el propésito
de garantizar el uso eficiente, eficaz, oportuno, equitativo y transparente de los recursos
publicos asignados.

Este marco normativo regula el otorgamiento de un apoyo en especie a través de la entrega
de una bicicleta y casco de seguridad, de manera no condicionada. Dicho apoyo contribuye
a que la poblacién beneficiaria pueda desplazarse con autonomia, seguridad y confianza.

En muchas comunidades y localidades, especialmente en zonas marginadas, el acceso a
transporte puede representar un desafio para desempefiar las actividades cotidianas
afectando de manera desigual a la poblaciéon. La falta de medios para la movilizacion
impacta en el desempefio educativo, laboral o social. Esta condicién obliga a la poblacion
a destinar largos periodos de tiempo para trasladarse a lugares habituales como centros
educativos y lugares de trabajo, ademas afectar el traslado a puntos de abastecimiento de
alimentos, servicios de salud o para la realizacion de diversos tramites, entre otras
actividades cotidianas.

Figura 1. Porcentaje de situacion de pobreza segun grupo de poblacion en Sonora, en 2024.
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Fuente: INEGI 2024.

En 2024, segun datos de INEGI, 11.7% de las y los jovenes en Sonora se encontraban en
situacion de pobreza, lo que agrava las dificultades de acceso a opciones de transporte.
Esta condicion limita sus oportunidades educativas, relativas al acceso a empleos, o bien,
a participar en cualquier actividad de desarrollo personal, profundizando asi las brechas de
desigualdad.
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En este contexto, la falta de movilidad representa un obstaculo logistico, y un factor que
perpetua condiciones de exclusion social y econémica entre |la poblacién joven. Si bien las
condiciones de la poblacién en situacién de pobreza, tanto a nivel nacional como en el
estado de Sonora, han mostrado ir a la baja en el periodo de 2020 a 2024, es necesario
continuar impulsando acciones que favorezcan entornos mas equitativos. En este sentido,
es importante fortalecer las oportunidades para que las y los adolescentes y jovenes puedan
desarrollarse plenamente y acceder a mejores condiciones de vida.

Cabe destacar que, en Sonora, la poblacién adolescente en situacién de pobreza ha
registrado una disminucién durante el periodo comprendido entre 2020 y 2024, lo cual
refleja avances importantes que deben consolidarse mediante politicas publicas sostenidas
y focalizadas.

Figura 2. Porcentaje de situacién de pobreza en adolescentes de 12 a 17 afios en Sonora,
en 2024.
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Fuente: UNICEF con datos publicados por INEGI.

Para las mujeres en situaciéon de vulnerabilidad econdémica, recibir una bicicleta a través de
un programa social representa una oportunidad concreta de mayor autonomia, ya que les
permite trasladarse de manera segura y eficiente a la escuela, al trabajo o a otros espacios
de formacion, reduciendo barreras que antes limitaban su desarrollo. Ademas, contribuye a
disminuir la desercion escolar y ampliar sus horizontes, al facilitar el acceso a nuevas
oportunidades.

De acuerdo con INEGI, 14.1% de las mujeres en 2024, en Sonora, se encontraba en

situacion de pobreza. En este sentido, la bicicleta se convierte en un simbolo de movilidad
social, inclusién social y mayor autonomia para su presente y su futuro.
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Ademas, cada localidad presenta necesidades muy especificas, determinadas tanto por
su entorno geografico como por las condiciones socioeconémicas de su poblacion.

Estas diferencias influyen directamente en el acceso a servicios basicos, oportunidades
de desarrollo y medios de transporte adecuados, especialmente en comunidades
urbanas marginadas y zonas rurales con rezago. Razon por la cual resulta necesario
reconocer y atender dichas particularidades para disefiar estrategias que promuevan la
equidad y mejoren la calidad de vida de las personas.

La distribucion de la poblacion en situacion de pobreza en Sonora, tanto en zonas
urbanas como rurales, evidencia desigualdades socioeconomicas dentro del Estado.

Analizar estas diferencias permite identificar otras brechas existentes, como el acceso
a oportunidades y recursos esenciales, lo que refleja la complejidad de los desafios que
enfrenta la region en términos de desarrollo social y econémico.

Figura 3. Porcentaje de situacion de pobreza segun ambito rural y urbano en Sonora, en
2024.

22,5
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Fuente: INEGI 2024.

Reconociendo esta compleja realidad de circunstancias que ocurren de forma simultanea,
se ejecuta el programa social de entrega de bicicletas, orientado principalmente a jovenes
y adolescentes, con inclusién de personas adultas, y disefiado para fomentar la movilidad
no motorizada, segura y sostenible, sumando ademas el enfoque de igualdad de género.

En esta ocasién, la entrega de apoyos en forma de bicicletas, ademas de representar la
provision de un bien material, forma parte de un conjunto de acciones integrales que, de
manera coordinada, impulsa el Gobierno del Estado, sumando esfuerzos de manera
progresiva para generar un impacto positivo en la poblacién.
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Este programa busca facilitar el acceso a un medio de transporte asequible, promueve la
participacion equitativa en la educacion, el empleo y la vida comunitaria, contribuyendo a
reducir brechas en la movilidad y en oportunidades de desarrollo entre hombres y mujeres.

Ademas, se incentiva el uso responsable de la bicicleta como herramienta para una vida
activa y saludable, promoviendo habitos que benefician tanto la salud fisica como el
bienestar emocional. Se fomenta la movilidad sostenible como alternativa de transporte no
contaminante, se facilita el traslado reduciendo tiempos y costos, y se impulsa una cultura
de uso responsable de la bicicleta. Al incorporar la perspectiva de género, el programa
promueve la autonomia de las mujeres y garantiza que todas las personas puedan acceder
a los beneficios de la movilidad sostenible.

De igual forma, se impulsa |la apropiacién del espacio publico de manera segura y equitativa,
fortaleciendo la confianza y participacion de las personas beneficiarias en su entorno. Este
enfoque atiende necesidades inmediatas de movilidad, y contribuye a la construccion de
comunidades donde la inclusion, la igualdad de oportunidades y el respeto al entorno se
convierten en pilares fundamentales del desarrollo social.

En 2023, el programa piloto de ENBICI. Movilidad en bicicleta, logré beneficiar a 10,000
personas, de las cuales el 48.5% fueron mujeres, ejerciendo un presupuesto total de
$27,055,086 pesos a lo largo de 49 municipios en el estado. En 2026, se continuara
trabajando para fortalecer comunidades, mas seguras, inclusivas y conscientes.

Cada bicicleta entregada representa un paso hacia un futuro mas justo, saludable y
sostenible, donde adolescentes y jovenes y personas adultas, especialmente mujeres,
puedan transitar con autonomia y confianza hacia sus metas educativas, laborales y
personales.
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2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA
2.1 Nombre o denominacion
“ENBICI. Movilidad en bicicleta”, en lo sucesivo el Programa.

2.2 Derecho social y disposiciones normativas que se atienden

Ley General de Desarrollo Social

-Articulo 8. Toda persona o grupo social en situacion de vulnerabilidad tiene derecho a
recibir acciones y apoyos tendientes a disminuir su desventaja.

Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora

-Articulo 3. Reconoce una serie de derechos sociales, entre los que se encuentran el de
transporte, educacién, trabajo, disfrute de un medio ambiente sano y seguro, entre otros
que tiendan a mejorar las condiciones y la calidad de vida de las personas.

-Articulo 41. Fraccién XIV que determina que seran considerados prioritariamente para la
asignacion de los recursos presupuestales, los programas dirigidos a las personas en
condiciones de pobreza, marginacién o en situacién de vulnerabilidad, entre otros.

Reglamento de la Ley de Acceso de las mujeres a una vida libre de violencia para el
Estado de Sonora

Articulo 48, Fraccion IV. Ejecutar acciones en materia de desarrollo social, orientadas a
mejorar el nivel de vida de las mujeres en condiciones de pobreza y marginacién y dar
seguimiento a sus avances y resultados.

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Eje: Desarrollo con Bienestar y Humanismo.

Objetivo 2.2. Brindar atencion integral a las personas en situaciéon de vulnerabilidad en el
territorio nacional, afectadas por emergencias derivadas de fendmenos sociales o
naturales, garantizando su bienestar y derechos sociales con un enfoque humanista,
empatico y solidario.

Programa Sectorial de Mediano Plazo 2022-2027

-Objetivo 1. Generar las condiciones que permitan a la poblacion vulnerable superar sus
carencias mediante el ejercicio de sus derechos.

-Estrategia 1.1. Fomentar el desarrollo de capacidades de la poblaciéon para disminuir las
brechas de desigualdad que inhiben el bienestar con justicia social.

-Linea de Accion 02. Otorgar ayudas sociales, a personas en condicién de vulnerabilidad,
priorizando a la poblacion de pobreza extrema.

-Linea de Acciéon 03. Fortalecer el trabajo conjunto entre los sectores publico, social y
privado en el desarrollo de acciones que atiendan las necesidades de tramites y servicios,
empleo, salud, alimentacién, vivienda y recreacién, entre otras, de las familias en situaciéon
de pobreza.
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-Linea de Accion 16. Garantizar la igualdad sustantiva y el bienestar con acciones
gubernamentales de caracter social, cultural y deportivo.

2.3 Modalidad y tipo de apoyo

Apoyo en especie consistente en una bicicleta y casco de seguridad. A la poblacién que
cumpla con los requisitos de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de
Operacion.

2.4 Dependencia responsable
La instancia responsable de coordinar los procesos de planeacién, ejecucién, seguimiento
y evaluacion del Programa es la Secretaria de Bienestar del Gobierno del Estado de Sonora

2.5 Unidad administrativa ejecutora
Direccidn General de Bienestar Social, adscrita a la Subsecretaria de Bienestar.

2.5.1 Instancia normativa
Se integrara el Comité Técnico del Programa “ENBICI. Movilidad en bicicleta” con
facultades para la difusion, interpretacion y aplicacion de las presentes reglas de operacion.

La seleccién de las personas a beneficiar se realiza con base en los criterios de elegibilidad
y seleccién. El Comité Técnico del Programa podra resolver y corregir sobre los casos no
previstos siendo el maximo 6rgano de toma de decisiones.

El Comité Técnico del Programa sesionara a convocatoria de la persona que ocupe la
Presidencia. Todas las personas integrantes del Comité Técnico del Programa tienen
derecho a voz y voto, en caso de que exista empate en la toma de acuerdos, la persona
que funja como presidente tendra voto de calidad. Se podra invitar a las sesiones del comité
con derecho a voz al Organo Interno de Control y a otras personas expertas en algin tema
en especifico.

Los acuerdos del Comité Técnico del Programa quedaran asentados en actas y seran de
caracter inapelable.

El Comité Técnico del Programa tendra la estructura siguiente:

-Presidencia: Titular de la Secretaria de Bienestar.

-Secretaria Técnica: Titular de la Direccion General de Bienestar Social.

-Vocalias: Titular de la Subsecretaria de Bienestar, Direccion General de Desarrollo

Regional, Direccion General de Participacién Social, Direccion General de Administracion
y Planeacion, Direccién General Juridica, Transparencia y Archivo.

2.6 Mecanismos de coordinacioén

Se estableceran acciones de coordinacion con el Instituto Sonorense de la Juventud (ISJ),
para lograr que los apoyos del Programa sean entregados en los Centros de Bienestar
Juvenil y otros espacios de participacion de jévenes, gobiernos municipales, asi como con
otras instancias, para acordar acciones que propicien una éptima operacion del Programa.
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2.7 Monto del presupuesto aprobado
Para el ejercicio fiscal 2026 se cuenta con un presupuesto aprobado de $20,000,000.00
(Son: Veinte millones de pesos 00/100 M.N.). Recurso propio estatal.

2.8 Informacioén Programatica Presupuestario

El programa presupuestario denominado “Atencién a Grupos Prioritarios” en la actividad y/o
proyecto denominado “‘ENBICI. Movilidad en bicicleta” sera operado con la clave
presupuestal: 10700011002608E204S01941A14410112612A01300.

2.9 Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Eje General 2. El presupuesto social mas grande de la historia.

Objetivo 3. Politica social y solidaria para el bienestar.

Estrategia 1. Articular una estrategia transversal entre los sectores publico, social y privado
para transitar a las y los sonorenses que viven en condiciones de pobreza, pobreza extrema
o vulnerabilidad, de sujetos de asistencia social a convertirse en titulares y garantes de
derechos.

Linea de Accion.

01. Proveer de servicios y ayudas sociales a la poblacién en situacion de pobreza extrema,
especialmente a poblacién de los pueblos indigenas y personas en situacion de calle.

02. Propiciar la colaboracién entre los sectores publico, social y provado en el disefio de
programas 0 accionespara atender las necesdidades de empleo, salud, alimentacion,
vivienda y recreacién, entre otras, de las familias en situacién de pobreza.

2.9.1 Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo, pretende erradicar
la pobreza extrema para todas las personas en el mundo para el afio 2030.

Objetivo 3: Salud y bienestar. Lograr una vida saludable y plena para todos, fomentando
el bienestar fisico y mental.

Objetivo 5: Igualdad de Género. Lograr la igualdad entre los géneros. Las mujeres y las
nifias constituyen la mitad de la poblacién mundial, pero la desigualdad de género prevalece
y frena el progreso social.

Objetivo 7: Energia asequible y no contaminante. Garantizar que todas las personas
tengan acceso a energia confiable, sostenible y a bajo costo. Fomenta el uso de energias
renovables y tecnologias limpias, reduciendo la contaminacion y el impacto ambiental.

Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles. Promueve la planificacion urbana
sostenible y la reduccion de impactos ambientales. Busca mejorar la calidad de vida de los
habitantes y proteger el entorno urbano.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general

Fomentar la movilidad no motorizada y el acceso seguro al transporte mediante la entrega
de bicicletas y cascos de seguridad a poblacién que habite principalmente en zonas
marginadas, promoviendo la educacién, la salud, la eficiencia en los traslados y el uso
responsable de la bicicleta como medio sostenible y no contaminante.

3.2 Objetivos especificos

-Contribuir a disminuir la desercién escolar, mediante la entrega de bicicletas a estudiantes
de zonas donde se cuente con poco acceso servicio de transporte publico.

-Promover la movilidad no motorizada, mediante el uso de bicicletas, como un medio
alternativo de transporte no contaminante.

-Impulsar el uso de la bicicleta en traslados hacia centros de trabajo, disminuyendo tiempos
y costos,

-Fomento un estilo de vida saludable.

-Incentivar una cultura para el uso responsable de la bicicleta.

4. POBLACION OBJETIVO Y POTENCIAL

La poblacién potencial del presente Programa son personas en situacion de pobreza en
Sonora, es decir, 431.7 mil personas (INEGI, 2025). En cuanto a la poblacién objetivo, esta
se constituye por 5,500 personas en condiciones de vulnerabilidad, con poca cobertura de
transporté publico o de dificil acceso.

5. COBERTURA GEOGRAFICA
El Programa tendra cobertura estatal.

6. CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS QUE ENTREGA EL PROGRAMA

Las personas que sean incorporadas al Programa, recibiran por tnica ocasion un apoyo en
especie consistente en una bicicleta y casco de seguridad. El niumero maximo de apoyos
por familia sera de 2. En caso excepcional se requerira la autorizacion por parte del Comité
Técnico del Programa.

6.1 Tipo de apoyo
Apoyo en especie: bicicleta rodada 26" o 29" tipo montafia y casco de seguridad.

6.2 Monto del apoyo

Cada persona beneficiaria del Programa recibira por Unica ocasién un apoyo en especie.
Una bicicleta y un casco. Entre los apoyos otorgados se dispondra de los siguientes
productos:

Bicicleta rodada 26" tipo montafia con una inversion de $2,415.00 (Son: dos mil
cuatrocientos quince pesos 00/100 M. N.) cada una. O;

Bicicleta rodada 29" tipo montafia con una inversion de $2,750.00 (Son: dos mil setecientos
cincuenta pesos 00/100 M. N.) cada una.
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Casco de seguridad con una inversion de $220.00 (Son: doscientos veinte pesos 00/100 M.
N.) cada uno.

6.3 Tiempo para entrega de apoyos
Los apoyos en especie se entregaran durante el segundo, tercer y cuarto trimestre de 2026.

6.4 Tramites para autorizacion, liberacion, ejecucion y comprobacién presupuestal
Con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos publicos se realice con base a
los criterios de eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia se establece:

- El llenado del “Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en Bicicleta 2026” (Anexo 1)
para la identificacién de poblacién a beneficiar sera coordinado por la Direccién General de
Bienestar Social en colaboracién de las distintas Direcciones Generales.

-La autorizacion de las personas seleccionadas para ingreso al programa es determinada
con el cumplimiento de los requisitos establecidos, a cargo de la Direccion General de
Bienestar Social.

-La liberacién del recurso y el proceso de licitacion para la adquisicién de bicicletas y cascos
de seguridad, sera coordinada por la Direcciéon General de Administracion y Planeacion de
la Secretaria de Bienestar.

-La ejecucion del Programa estara a cargo de la Direccion General de Bienestar Social y
podra solicitar la colaboracién de las diversas Unidades Administrativas.

-El resguardo de la documentacion original que soporte la operatividad del Programa (Actas
del Comité Técnico, expedientes de las personas a las cuales se les aplico el formulario y
de las personas beneficiarias, cartas compromiso firmadas, etc.) estard a cargo de la
Direccion General de Bienestar Social.

-La comprobacién presupuestal de la adquisiciéon de bicicletas y cascos de seguridad y su
correspondiente resguardo estara a cargo de la Direccién General de Administracion y
Planeacion.

7. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE INGRESO AL PROGRAMA
7.1 Difusion

Las acciones de difusion para dar a conocer los apoyos que otorga, asi como los criterios
de elegibilidad y requisitos, entre otros aspectos, seran coordinadas por la persona Titular
de la Secretaria de Bienestar en su caracter de presidente del Comité Técnico del
Programa.

Conforme a las disposiciones establecidas en el Articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social
del Estado de Sonora y en el Articulo 81, Fraccion |V de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Sonora, estas Reglas de Operacion estaran
publicadas en el portal de la Secretaria: https://bienestar.sonora.gob.mx/
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7.2 Criterios de elegibilidad
Dentro de la poblaciéon objetivo se podran seleccionar a personas que cumplan con los
siguientes criterios de elegibilidad.

CRITERIOS DE | REQUISITOS

ELEGIBILIDAD Documentos probatorios para integracién de expediente
Comprobacion de Menores de edad

identidad a) Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en Bicicleta

2026" (Anexo 1).

b) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), presentar
fotocopia de la CURP de la persona.

c) Fotocopia de identificacion oficial vigente al momento del
levantamiento del “Formulario del Programa ENBICI.
Movilidad en Bicicleta 2026” (Anexo 1) de la madre, padre
o tutor(a).

Mayores de edad

a) Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en Bicicleta
2026" (Anexo 1).

b) Fotocopia de identificacion oficial vigente al momento del
levantamiento del “Formulario del Programa ENBICI.
Movilidad en Bicicleta 2026” (Anexo 1).

Comprobacion de |a) El domicilio sefialado en el “Formulario del Programa

domicilio en el Estado ENBICI. Movilidad en Bicicleta 2026 (Anexo 1') debe
coincidir con el domicilio en la identificacién oficial vigente
con fotografia que se presenté al momento del
levantamiento del cuestionario.

b) Cuando el domicilio no coincida, se debera solicitar la
fotocopia de comprobante de domicilio.

c) En los casos donde el domicilio no coincida y no se cuente
con comprobante de domicilio, se debera solicitar carta de
asignacion o un documento emitido por la autoridad
competente que compruebe el domicilio de la persona.

Compromiso de uso | a) Carta compromiso (Anexo 2) firmada por la persona que
responsable de |la recibe el apoyo.
bicicleta

La recepcion de un documento o registro no significa la incorporacion al Programa, puesto
que todas las personas que respondan el “Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en

' El formato podré presentar modificaciones durante su levantamiento para la mejora continua.

13
Reglas de Operacion 2026 | EN BICI. Movilidad en bicicleta




Bicicleta 2026" (Anexo 1) deberan de cumplir con la entrega de todos los documentos con
base a lo establecido en los criterios de elegibilidad.

Se considerara identificacion oficial a toda aquella emitida por una autoridad competente.
En ninguna etapa del Programa, se debe establecer la credencial de elector como unico
documento con validez para hacer constar la identidad del entrevistado(a). Como
documentos de identidad debera aceptarse cualquier otra identificacion oficial vigente con
fotografia.

7.3 Criterios y mecanismos de seleccion

7.3.1 Criterios de selecciéon

Para la integracién del padrén de personas seleccionadas, se considera poblacion con
prioridad:

- Ingreso igual o menor a $4,000 pesos por persona.

- No contar con transporte.

- Que la persona esté desempleada o trabaje en el sector informal.

7.3.2 Mecanismos de seleccion

La Unidad Administrativa Ejecutora del Programa sera la responsable de verificar que los
expedientes estén debidamente integrados. En caso contrario, se remitira a la instancia que
apoyo en su elaboracién para su debida integracion.

Con base a los criterios de elegibilidad, seleccién y a la disponibilidad presupuestal, la
Unidad Administrativa Ejecutora del Programa procedera a la integracién de las personas
seleccionadas que conformaran el padron de personas beneficiarias. Los casos que
requieran de una atencion especial se remitiran al Comité Técnico del Programa.

7.4 Padron de Personas Beneficiarias

Conforme lo dispuesto en el articulo 86 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del
Estado de Sonora, se habra de constituir un Padrén de Beneficiarios; el cual se integrara
en formato digital con la informacién recopilada en el “Formulario del Programa ENBICI.
Movilidad en Bicicleta 2026” (Anexo 1).

Una vez definido el padrén de beneficiarios se elaborara una version publica con al menos:

» Nombre de la dependencia * Tipo de sector (Econémico o social)

* Nombre del Programa * Tipo de persona (Fisica o moral)

« Ejercicio + Tipo de beneficiario (Facilitador o
« Periodo directo)

« ID consecutivo * Folio

« Partida * Primer apellido

« Variable que indica la clasificacién por * Segundo apellido

objeto del gasto (Ayuda o subsidio) * Nombre (s)
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» Edad * Monto

» Sexo * Municipio
* CURP * Localidad .
* Tipo de apoyo o servicio brindado * Origen del recurso

» Cantidad otorgada

Transparentando la informacién con base en lo establecido en el Articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y a la Norma para Establecer
la Estructura de Informacién de Montos Pagados por Ayudas y Subsidios, para
transparentar y armonizar la informacién financiera relativa a la aplicacién de recursos
publicos en los distintos érdenes de gobierno. Esta relacién sera publicada en la pagina de
la Secretaria de Bienestar Sonora https://bienestar.sonora.gob.mx/

La Unidad Administrativa Ejecutora del Programa, tendra bajo su resguardo los expedientes
de las personas beneficiarias, garantizando la confidencialidad y la proteccion de datos
personales que sean recabados, mediante los mecanismos de seguridad fisica y digital
necesarios, en cumplimiento con las disposiciones en materia de transparencia y acceso a
la informacién publica aplicables.

7.5 Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias

7.5.1 Derechos

- Recibir la informacioén necesaria con respecto al Programa.

- Recibir un trato digno, respetuoso y sin discriminacion alguna.

- Recibir el apoyo sin costo alguno o condicionamiento no contemplado en las Reglas de
Operacion del Programa.

- Tener la seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la
legislacion en materia de acceso a la informacién publica y de proteccién de datos
personales.

- Presentar denuncias, quejas o sugerencias ante las instancias correspondientes por el
incumplimiento de estas Reglas de Operacion.

- Participar de manera corresponsable en las actividades relacionadas con el Programa
social, asi como con las acciones de contraloria social para verificar la correcta ejecucion
del Programa.

- Mantenerse al margen de cualquier condicionamiento politico o de tipo partidista en la
ejecucion del Programa.

7.5.2 Obligaciones

- Conocer y cumplir la normatividad del Programa.

- Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacion que se les requiera de acuerdo
con las Reglas de Operacion.
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- Conducirse con respeto y trato amable con el personal involucrado en la operacion del
Programa.

- Informarse sobre los procedimientos para la presentacion de quejas, denuncias o
sugerencias.

- Entregar en tiempo y forma la documentacion solicitada.

- En caso de requerir cualquier informacién por alguno de los entes fiscalizadores,
proporcionar la informacion necesaria, relativa al Programa.

- Conducirse en todo momento con integridad.

- Dar un buen uso a la bicicleta y conducirla siempre con el casco de seguridad puesto.

7.6 Causas de baja en el padréon de beneficiarios

Defuncién (aplica en los casos en que la fecha de entrega del apoyo este programada en
una fecha posterior al registro de datos de la persona a beneficiar).

La cancelacion definitiva dara lugar a |a baja en el Padrén de Beneficiarios del Programa.

8. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los documentos donde se recabe informaciéon personal para efectos del Programa,
deberan tener la siguiente Declarativa de Privacidad “Los datos recabados seran utilizados
para conocer las caracteristicas demograficas y socioeconémicas, con el fin de considerar
la incorporacion de beneficiarios a programas sociales o intervencion Publica. Dando
cumplimiento al Articulo 30 Fraccion IV de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Sonora
y los Articulos 86 y 87 de su Reglamento y lo dispuesto en el Articulo 23 Fraccion VI de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora?, misma
que debe de ir acompafiada con la firma de consentimiento para el uso de informacién en
los fines establecidos.

9. ACCIONES DE BLINDAJE ELECTORAL

En cumplimento a lo dispuesto en el Articulo 43 de la Ley de Desarrollo Social del Estado
de Sonora: "Este Programa es publico y su ejecucion no depende de partidos politicos,
asociaciones religiosas u organizaciones de cualquier otra indole. Queda prohibido el uso
de este Programa para fines distintos al desarrollo social’. Como se sefiala en el apartado
7.2. Criterios de elegibilidad y requisitos, en ninguna etapa del Programa, se debe
establecer la credencial de elector como unico documento con validez para hacer constar
la identidad de quien responde el Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en Bicicleta
2026” (Anexo 1) o beneficiario del Programa. Se debera observar y atender las medidas
de caracter permanente, contenidas en las leyes federales y/o locales aplicables, los
acuerdos emitidos por las autoridades administrativas electorales tanto de caracter federal
como local, asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para los
procesos electorales federales, estatales y municipales, con la finalidad de prevenir que el
uso y manejo de los recursos publicos y Programas sociales se vea relacionado con fines
partidistas y/o politico-electorales.
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10. PERSPECTIVA DE GENERO
El Programa incorpora la perspectiva de género y el enfoque de interseccionalidad, bajo

los principios de igualdad y no discriminacién; fomentando la implementacion de medidas
tendientes a la modificaciéon de patrones culturales y eliminacion de los estereotipos que
ocasionan discriminacion y violencia, asi como de medidas que aceleren el logro de la
igualdad sustantiva para el ejercicio pleno de los derechos de todas las mujeres.

11. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS
Las y los servidores publicos involucrados en la operacién del Programa deben promover,

respetar, proteger y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos de las
personas beneficiarias del Programa, brindandoles en todo momento un trato digno y de
respeto, con apego a los criterios de igualdad y no discriminacién, promoviendo acciones
para contribuir a la inclusién social de las personas que se encuentran en alguna situacién
de vulnerabilidad.

12. MECANISMOS DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL GASTO Y SU IMPACTO EN
LA POBLACION OBJETIVO

12.1. Indicadores

Se establecen indicadores a nivel de Fin, Propésito, Componente y Actividad de la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), los cuales estan contenidos en el Anexo 4 de las
presentes Reglas de Operacién.

12.2 Avances fisicos-financieros y cierre de ejercicio

La Unidad Administrativa Ejecutora debera elaborar un informe con los resultados de los
procesos de control, que faciliten el conocimiento oportuno de la situaciéon que prevalece
en torno a la ejecucion del Programa y al uso de los recursos, a fin de orientar la toma de
decisiones adecuadas, ademas de integrar el reporte trimestral con el avance fisico-
financiero del Programa y el informe final en el que se comparen las metas Programadas
con las alcanzadas, asi como un desglose del ejercicio del gasto y resultados de los
indicadores establecidos; sefialando las causas o asuntos relevantes que dieron origen a
las variaciones. Estos documentos deberan remitirse a la Direccion General de
Administracion y Planeacién para integrarlos a los Informes Trimestrales y Cuenta de la
Hacienda Publica.

13. INTEGRIDAD Y CONFLICTO DE INTERES

Las personas servidoras publicas que intervengan en los diversos procesos, deberan de
conducirse en apego a lo establecido en el Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta y Reglas
de Integridad tanto como las demas disposiciones aplicables a la Secretaria de Bienestar
de Sonora. Asimismo, bajo ninguna circunstancia podran ser beneficiarios del programa.
Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, la Secretaria dara
seguimiento a las acciones y verificara la correcta aplicacion del gasto, conforme a estos
Lineamientos y la normatividad vigente para el ejercicio del gasto publico estatal.
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Conforme a las disposiciones establecidas en el Articulo 39 de la Ley de Desarrollo Social
del Estado de Sonora y Capitulo | y Il del Titulo Segundo de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Sonora, al igual que el
padrén de personas beneficiarias, el presupuesto y los informes que se generan durante su
operacion, son de caracter publico y estaran disponibles en la direcciéon electrénica:
https://bienestar.sonora.gob.mx/

14. AUDITORIA

La Ley de Fiscalizaciéon Superior para el Estado de Sonora establece que la Secretaria de
la Contraloria General del Estado y el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién son las
instancias facultadas para practicar intervenciones, auditorias, investigaciones de gabinete
o de campo a los proyectos o acciones derivados de los programas sociales estatales.

En los casos que se generen recomendaciones o solicitudes de aclaracién como resultado
de auditorias, estas deberan ser solventadas durante el desarrollo de la auditoria o bien en
el plazo que la instancia fiscalizadora establezca, proporcionando la documentacién e
informacion clara y concisa, para evitar incurrir en observaciones o sanciones.

15. MECANISMOS PARA PRESENTAR QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas, denuncias y/o sugerencias sobre la operacién, entrega de apoyos o algun otro
aspecto relacionado con este Programa podran ser presentadas por los beneficiarios o la
poblacién en general a través de:

- Secretaria de Bienestar de Sonora.

Domicilio: Edificio La Gran Plaza. Paseo Rio Sonora No. 76 Norte, entre Galeana y
Reforma, Colonia Proyecto Rio Sonora C.P. 83270. Hermosillo, Sonora.

Teléfonos: (662) 108 3710, (662) 108 3711, (662) 108 3712, (662) 108 3713, (662) 108
3714 y (662) 108 3715.

WhatsApp: (662) 369 9989

Mensajeria en Atencion y Gestién al Ciudadano:

https://bienestar.sonora.gob.mx/

Correo electronico:

bienestar@sonora.gob.mx

- Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno

Domicilio: Centro de Gobierno Edificio Hermosillo, 2° nivel, Ala Norte, Paseo Rio Sonora y
Galeana, Proyecto Rio Sonora, Hermosillo, Sonora, C.P. 83280, Hermosillo, Sonora.
Teléfonos: 662133189 y 6622133190

Si la persona denunciante opta por presentar su inconformidad de manera presencial se le
atendera de lunes a viernes de las 08:00 a las 15:00 horas en las oficinas mencionadas
anteriormente.
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Recepcion de Quejas, Denuncias y Reconocimientos las 24 horas, los 365 dias del afio a
través de los siguientes medios digitales:

denunciapp.sonora.gob.mx

denunciapp@sonora.gob.mx

WhatsApp: (662) 148 8484
App: Denunciapp Sonora

Toda denuncia debera contener:
-Datos de identificacién del servidor publico involucrado, en caso de contar con ellos.
-Narracion de los hechos, indicando cdémo, cuando y dénde sucedieron los acontecimientos.

Informacién no obligatoria que puede incluir la denuncia: datos de la persona denunciante
como nombre y telefono o algun medio para comunicarle procedencia y avance de su queja
o denuncia.
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16. ANEXOS

Anexo 1. Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en bicicleta

575 P v
| DISHESTAR ENBICI
FORMULARIO DEL PROGRAMA ENBICI. MOVILIDAD EN BICICLETA 2026
MMMMW'thmm&mhbm“ubM

Domicilio/Calie No. Entre
Colonia Localidad Municipio Cadigo Postal
Teléfono (1) Teiéfono (2)
Ocupacién Desempieo E'Fm"'” Empieo | e diante | [OvacCus
De manera cotidiana ;Como se | Bioicet L L:mw Moalocicleta Tax
cuando sale de suhogar? || |Vehao | et | o, oy
£Qué uso le dard a la bicicleta? L“"““"' ;"’"“"“ - to Ova ¢ Cudi?
Ingreso mensual familiar de la Numero de habitantes
vivienda de la vivienda
Documentos que se adjuntan en fotocopia
Identificacion Oficial El domicilio no coincide, se
CURP Vigente (Aplica mayor de anexa comprobante de
domicilio
QD Q O Q = B QYO OR D DAD ~ D D D DR U . O
Nombres (s) Primer Apellido Segundo Apellido
Identificacion Oficial Vicent El domicilio no se anexa comprobante de
Ocupacién Desempleo EF':’: ki Estudiante Otra ¢ Cual?)

de dalos

Los datos personsies recabagos seran proteguios. NCOMPOTagos y ratados en «f Sstema de Detos Personaies del Padron de Beneficarios de Programas Socisies, de scuerdo 8 Articuid 30 de ia
Ley de Desarrolo Sociai y los Antcuics B8 y 57 del R

beneficaros y sustentsr e uso de recursos plbicos £1 yso e la nformacion serd

de s Ley de Social

e Sonora, cuys finaldad e Conocer ias Carsclersicss socodemograficas de bs

ENTREGA

Nombre, cargo y firma del Servidor Piblico

o enialey 6n de Dsios &n Posesin de Sugics Ovigados det Eslado ae
Sonora asi como en s Ley de 7 yAccesosla Pébkca del Estado de Soncra’
Fecha ) ]
(DD/MMAAAA)

Biv_ P* Rio Sonora Nte. 76-inl. 207, Proyecto Ric Sonora

Teléfono (662} 1083737 - (552) 1083749 Hermosillo, Sonora [ hitps_bienestar. sonora.gob. muy
"Este Programa a8 pUdiico y Su e/ecucion no 08pende g8 parbidos poilicos. SSOCIACIONES MNJNOSAS U ONpan acionas de cudiguier ofva indoieé Queda prohibido & uso de eshe
Programs ard fines Gsintos & Jesarmoio 0Cia"

Firma de la persona adulta que recibe el apoyo o firmada por la madre,
padre o tutor/a del menor de edad que recibe el apoyo

RECIBE
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Anexo 2. Carta compromiso

BIE| ,;\m)\..\

= e SECRETARIA DE BIENESTAR
G ANO
« ESTADO

CARTA COMPROMISO

Folio: Lugar y fecha:

Hago constar que a través del Programa “Enbici. Movilidad en bicicleta”, recibi, sin costo
alguno, una bicicleta y casco protector, son completamente nuevos y funcionales; no deberé
venderlos ni transferirlos a otras personas.

Me comprometo a utilizar responsablemente la bicicleta usando el casco para mi proteccion,
respetar las reglas de transito al conducirla, asi como a darle el mantenimiento necesario

para su 6ptimo funcionamiento.

Fecha de entrega:

Municipio: Localidad: Lugar:

Nombre de servidor publico responsable de la entrega:

Bicicleta rodada 29" Bicicleta rodada 26" Casco de seguridad
ATENTAMENTE

Nombre (s), apellido (s) y firma

CONSENTIMIENTO DE LA MADRE, PADRE, TUTOR (A)
Aplica para menores de edad

Nombre (s), apellido (s) y firma
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Anexo 3. Comprobante del Formulario del Programa ENBICI. Movilidad en bicicleta

¢ Bll_E‘N_E_s_TAR COMPROBANTE DE REGISTRO
i FCOETARIA DE BIENEETAD ENBICI MOVILIDAD EN BICICLETA
Folio: ENBICI - 00001 Fecha:
NOMBRE COMPLETO MUNICIPIO LOCALIDAD

DATOS DEL SERVIDOR PUBLICO

TELEFONO
NOMBRE COMPLETO FIRMA
DE CONTACTO DE LA DEPENDENCIA
iksmmwmxmmwa g 5 con e fm e L] de beneicancs a programas socmes o mervencdn Pidica Dando cumpimen o Asicuie
bF-m::énI.'aeu.zyseMS«:&m‘wu%vulmﬁvythyamvemaFm\fll:nu.ey: Traesoarenca y Acceso 8 8 Inbrmacde Pibica 3! Eviado de
Sorcen”

Ei llenado de este documenio no representa el ingreso a ningln programa
“Este programa es publico, ajeno a cualquer partdo polibco. Queda prohibwdo el uso de este programa para fines distintos al desarrolio social”
Para mayor informacion comunicarse via leléfonica de lunes a viemes en horano de 800 a 1500 horas

7~
662) 108 3710 (L [ ]
D E:on zm del 10 .15 L.:) 662173 18 08 ‘“ bhncstal@sonora.gob_mx

https://bienestar.sonora.gob.mx/ TRAMITE GRATUITO SONORA
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Anexo 4. Matriz de Indicadores
MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

Dependend

y/o Entida

Programa Presupuestar
Eje del PED
Objetivo del PED:

Actividad

Beneficiarios

Objetivo 3.- Politica social y

A Poblacior

a para el L

AVANCE | PRECUINCIA DE
| mveL RESULIEN RARRATIVO NOMBRE OEL MDICADOR Wi 7000 0e CALCIO DA DE bt W0A “ i | wemeo o vemncacion
£ ) = v L PORCENTAN
w STuAcw 0F POSSEZS (N B rs‘a:?;s SACREAN. (8 WOMACKE GIPEEOGS. W SWACON D ey Basya, | SETICKN S TORENSORAL
b o e STUACIN DE POSREZA £ SONORA [FOBREZA DE. ESTADD TE SOMORA 06 LA FORREZA TS 2524
i DFs adio TMENOS T- 2
BENEFCARIOS DL PROGRAILA DSURETEN o o peasonas] .
| PROPOSITO. |VULHERAVILDAD POR FALTADE MOVLDAD  [SUMFCARDS DILPROGRAMA lprpyrpas o
WONTO LXERC00 DITRE WONTO
= . C1.- ENTREGA Of APOYOS OF SCCLETA ¥ SaaDoy FROGRAMADO & EARCER) POR 100 = ) v Parmte 08
coupanenTE 1oL 0 e WONTO £/ERCO0 TOTAL PoORCENTA swestmee | i
e AR
PSRN DE
I A1) . CUANTFICAR B MIERO OF WUJERES|MU/ERES SLIEFTUOAS & TRAVES] BENEFCAROSORECCON
™OAS ATER0 DF RS SEEPTACL aos0u L
- | BEREFCADAS & TRAVES DL PROGRAMA DEL FOORAMA D RN ol oo T CErERAL DE BERETTAR
S0CHL
BaDa0m 0F
| acmvesg [A261- cosnvesn o muero o woussestwousnes  sparcuossos 4 . . SEFTRROLORECCON
F ACTMDAD e NEFCADOS & TRAVES DFL PROGRANA TRAVES OEL PROGRAMA PESID TENUEINS SIOOS) | ARG o GEMRAL OF BENESTAR
I A3C1 . CUANTIICAR EL NUMERO D PERSOMAS{PERSONAS MTEGRANTES DE FAMLAISUMERD DF PERSONAS w:xna' B8 WTEGRARTES OF
| ACTWDAD [WTEGRANTES D FAMLI  BENEFTASASIBEMEFCIDAS NORECTAVENTE DE 6]BEUEFCHOAS NORECTAMENTECES | a8soLuTD asTray | LATAMLEEEA 12 ANOS
| HORECTANENTE, DE & A 17 AOS s 12 di0S A 12 A0S ‘3"':,7“’“"‘-9(
I ALY . CUANTFCAR EL NUMERO DE PERSONAS{PERSONAS NTEGRANTES OF FAMUIAINGUERO DF PERSONAS [pderemhapkagps oy lo
TEGRANTES Of FAMLA  BENEFCADASIBENEFCADAS MORECTAMENTE OF|BENEFCIDAS MORECTAVENTE OF ABSOWTD satan | LAFANLAGE 134 T AR08

‘ ACTHVDAD

MORECTAMENTE. OF 1) & 17 AR08

7 A0S

134 17 asios

IDRECTON GENERAL DF
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Anexo 5. Glosario

Discriminacioén: Distincion, exclusion, restriccién o preferencia que, por accién u omision,
con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o
resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos y libertades.

Enfoque de interseccionalidad: Es una herramienta para el analisis que aborda multiples
discriminaciones y ayuda a entender la manera en que conjuntos diferentes de identidades
influyen sobre el acceso que se pueda tener a derechos y oportunidades.

Inclusion Social: Es el proceso que permite mejorar de manera integral las condiciones de
vida de las personas para que tengan las mismas oportunidades educativas, laborales y
economicas de las que disfruta el resto de la sociedad.

Igualdad sustantiva: El acceso al mismo trato y oportunidades para el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades fundamentales.

Indicador: Herramienta cuantitativa o cualitativa que permite mostrar indicios o sefales de
una situacion, actividad o resultado.

Metas: Son una estimacion cuantitativa de los que se espera alcanzar, se definen en
términos de cantidad, calidad y tiempo.

Movilidad no motorizada: Es el conjunto de desplazamientos 0 modos de transporte
donde la principal fuerza motriz utilizada es la generada por nuestro propio cuerpo, es decir
todas las formas de movilidad donde no se requiere un motor. Generalmente se suele dividir
el concepto en dos grupos principales: peatones y ciclistas.

Objetivo: Se refiere a los resultados que se esperan lograr con la ejecucién del Programa.

Padron de Personas Beneficiarias: Es una base de datos que contiene informacion
relativa a la identificacion y caracteristicas socioeconémicas de las personas,
organizaciones o grupos beneficiarios del Programa; lo cual permite verificar que las
personas beneficiarias correspondan con la poblacién objetivo y evitar la duplicidad de la
asignacion de apoyos o servicios dentro de un mismo Programa. Dichos datos deben ser
tratados conforme lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Sonora y demas disposiciones aplicables.

Perspectiva de Género: Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, la desigualdad y la exclusién de
las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas entre mujeres
y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de
cambio que permitan avanzar en |la construccién de la equidad de género.

Personas Beneficiarias: El conjunto de personas que, al haber cumplido con la
normatividad del Programa, participan o han recibido los servicios, apoyos o beneficios del
mismo.
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Poblacién Objetivo: Es el subconjunto de la poblacién potencial a la que se tiene planeado
atender y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa.

Pobreza: Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una
carencia social (en los seis indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de salud,
acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la
vivienda y acceso a la alimentacion) y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y
servicios que requiere para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias.

Programa Social: Se integra por una serie de acciones organizadas con el fin de mejorar
las condiciones de vida de un segmento de poblacién que tiene ciertas necesidades aun no
satisfechas.

Reglas de Operacion: Conjunto de disposiciones que regulan la operaciéon de los
Programas, tienen como finalidad, asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y
transparente de los recursos publicos.

17. VIGENCIA

Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor el dia de su firma y estaran
vigentes para el ejercicio fiscal 2026 o hasta la emisién en su caso, de nuevas reglas
o modificaciones a las presentes.

Hermosillo, Sonora a 01 de abril de 2026

//

LIC. FERNANDO ROJO DE LA VEGA MOLINA
Secretario de Bienestar del Gobierno del Estado de Sonora
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